
El ecosistema que hace posible la 
experiencia de trabajo moderna

T E C N O L O G Í A  X E R O X ®  C O N N E C T K E Y ®



2

Su asistente digital en el lugar 
de trabajo, que le ayuda a hacer 
su trabajo mejor, más rápido 
y  de forma más segura.

Los asistentes digitales en el lugar de trabajo basados en la tecnología Xerox® ConnectKey® 
ayudan a las empresas a descubrir nuevas formas de trabajar de manera más inteligente y 
segura, así como a crear un entorno de trabajo más productivo. Es hora de dejar de ver las 
impresoras como herramientas independientes para tareas específicas y empezar a exigir 
una experiencia de usuario más personalizada para lograr más de lo que importa cada día. 

Cada equipo multifunción (MFP) de nuestra 
gama con tecnología ConnectKey es el centro 
de un ecosistema de productividad, ya que 
ofrece una experiencia de usuario intuitiva, 
conectividad móvil y con la nube, seguridad 
integral y acceso a servicios y soluciones de 
valor añadido. Usted hará más que imprimir, 
escanear o copiar. Completará las tareas 
diarias con menos esfuerzo.

I M P R E S O R A S  X E R O X ® V E R S A L I N K ®

Perfectas para los grupos de trabajo 
distribuidos, las impresoras y los equipos 
multifunción de la familia Xerox® VersaLink® 
son asistentes digitales con IA y funciones 
completas para el lugar de trabajo. 
Proporcionan una experiencia de usuario 
intuitiva y seguridad integral y permiten que 
los usuarios trabajen cuando quieran y desde 
donde quieran.

I M P R E S O R A S  X E R O X ® A LTA L I N K ®

Los equipos multifunción Xerox® AltaLink®, 
escalables, potentes y diseñados para los 
equipos más exigentes, proporcionan una 
experiencia de usuario intuitiva, 
personalización, conectividad móvil y en la 
nube y seguridad integral. Estos asistentes 
digitales para el lugar de trabajo con IA 
digitalizan y automatizan las tareas, 
agilizando los procesos de trabajo cotidianos 
de forma armonizada para aumentar la 
productividad.
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Experiencia de usuario intuitiva

M A N T E N E R  L A  C O N S I S T E N C I A 

Con un parque de equipos compatibles con 
la tecnología ConnectKey (sea cual sea el 
modelo), la experiencia de usuario es siempre 
uniforme. Las funciones comunes funcionan 
de manera similar en todas las impresoras, 
de modo que los usuarios pueden aplicar 
lo aprendido para toda la flota de equipos.

Los nuevos asistentes para instalación agilizan 
la configuración para que pueda comenzar a 
trabajar con poco o ningún soporte de TI. Los 
controladores de impresión tienen la misma 
apariencia y el mismo funcionamiento, mientras 
que el Xerox® Global Print Driver® se puede usar 
en todos los dispositivos sin importar el modelo. 

El Servidor web interno de Xerox® permite a 
los administradores de sistemas conectarse 
remotamente a su equipo multifunción a 
través de cualquier navegador web estándar 
y administrar los ajustes de configuración, 
aplicar archivos clonados a la flota, instalar 
controladores de impresión, monitorear el 
estado de la impresora y solucionar problemas 
mediante la herramienta Panel de control 
remoto, todo sin salir de su oficina.

U N  S O L O  T O Q U E  Y  L I S T O

La experiencia multitáctil (como la que 
millones de usuarios de teléfonos y tabletas 
usan para interactuar con los dispositivos 
actuales más avanzados), llega a las 
impresoras y equipos multifunción con 
los que trabajará fácil y rápidamente. 

Toque, deslice y apriete mientras avanza a 
través de flujos de trabajo simplificados en una 
gran pantalla a color, similar a la de una tableta. 
Haga una vista previa de escaneados antes 
de imprimir para evitar errores. Descubra 
una forma totalmente nueva, y familiar, de 
gestionar con eficacia las tareas comunes 
y los flujos de trabajo más complejos. 

P E R S O N A L I C E M O S

Personalice la interfaz de usuario para cada 
usuario individual y maximice la productividad. 
Oculte, revele y reordene las aplicaciones y sus 
funciones para priorizar las capacidades que 
más use. Guarde sus ajustes y vuelva a su interfaz 
familiar personalizada cada vez que inicie sesión. 
O simplemente permita que la tecnología asistida 
por IA haga el trabajo en segundos, gracias al 
aprendizaje automático y la automatización.

A C C E S I B I L I D A D 

Las impresoras AltaLink y VersaLink incluyen 
funciones de tecnología de asistencia que 
mejoran el aprendizaje, el trabajo y las 
operaciones diarias de todas las personas. 
Los usuarios pueden acercar la pantalla táctil 
inclinable mediante los gestos de pellizco y 
zoom, desplazarse por la pantalla táctil a través 
de un teclado USB agregado y recibir sonidos 
audibles de la información que se muestra en 
pantalla (p. ej., impresión, copia y escaneado). 
Las páginas del Servidor web integrado 
disponibles para el usuario invitado y las 
páginas para crear e instalar un archivo 
clonado cumplen con las directrices de 
accesibilidad del contenido web (WCAG).

Lleve la comodidad y el ahorro de tiempo al máximo nivel. Personalice la pantalla táctil 
similar a la de una tableta según las preferencias individuales y aproveche los algoritmos 
asistidos por IA que aprenden de usted y priorizan las tareas más frecuentes para crear 
cómodos accesos directos. Para que pueda hacer más en menos pasos.
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Tecnología móvil y basada en la nube

Ya sea desde sus hogares, en viaje o en la oficina, su fuerza laboral conectada depende de 
varios dispositivos para enviar o recuperar documentos e información. La Tecnología Xerox® 
ConnectKey® reúne todo.

P R E P A R A D O S  P A R A  A D A P TA R S E 
A  S U  F O R M A  D E  T R A B A J O

Todas las impresoras y equipos multifunción 
con tecnología ConnectKey le brindan la 
libertad de trabajar donde y como desee. 
Cuentan con tecnología móvil y basada en la 
nube, desde el primer momento. Proporcionan 
acceso seguro desde su dispositivo móvil y una 
conectividad directa y sin interrupciones con sus 
sistemas y servicios en la nube preferidos. 

C O M P AT I B I L I D A D  C O N  D I S P O S I T I V O S 
M Ó V I L E S

La capacidad de conectarse e imprimir 
desde su dispositivo móvil es clave para 
los trabajadores híbridos de hoy en día, 
y los equipos multifunción con tecnología 
ConnectKey están listos para funcionar con 
Apple® AirPrint®, Mopria® Print Service 
y Xerox® Print Service para Android™.

Las soluciones Xerox® Workplace Solutions 
permiten una experiencia de impresión 
común tanto en dispositivos Android como 
iOS, facilitando a los trabajadores móviles 
la impresión sobre la marcha. 

Toque para conectarse a su impresora en 
segundos mediante la comunicación de campo 
cercano (NFC) para escanear, copiar e imprimir 
desde su dispositivo móvil . Cuando se utiliza 
conjuntamente con Xerox® Workplace 
Solutions, permite a los usuarios autorizados 
desbloquear el equipo multifunción y acceder 
a los servicios de forma segura con una 
experiencia personalizada.

El Wi-Fi Direct opcional es ideal para habilitar 
el acceso de los usuarios invitados, sin la 
necesidad de otorgar acceso a su red primaria.

C O N V E N I E N T E S  Y  C O N E C TA D O S 
A  L A  N U B E

Escanee o imprima directamente hacia o desde 
la nube, comparta fácilmente documentos con 
individuos y grupos sin las molestias de seguir 
muchos pasos y cree documentos editables 
a partir de material original impreso. Todo 
es posible directamente desde la interfaz 
de usuario de sus dispositivos Xerox® Altalink® 
y Xerox® VersaLink®. 

Para su máxima comodidad, la aplicación Xerox® 
@PrintByXerox, fácil de usar, hace que imprimir 
sea tan sencillo como enviar un correo electrónico 
con un archivo adjunto y recuperarlo desde 
cualquier lugar del mundo en cualquier 
dispositivo con tecnología ConnectKey. Es 
fácil, seguro y gratuito.

Xerox® Workplace Cloud, una solución de 
gestión de impresión alojada en la nube, 
proporciona una impresión fácil, flexible 
y segura desde cualquier dispositivo móvil, 
liberando recursos de TI para enfocarse 
en su negocio principal.

A H O R R E  P A S O S  C O N  E L  I N I C I O 
D E  S E S I Ó N  Ú N I C O

Autentíquese cómodamente en la impresora 
una vez con su tarjeta o dispositivo móvil para 
disfrutar de acceso seguro a todos los equipos 
multifunción con el inicio de sesión único 
habilitado, para no tener que realizar laboriosos 
procesos adicionales de inicio de sesión.
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Seguridad integral

La seguridad es una prioridad máxima para cualquier negocio. Las impresoras con tecnología 
Xerox® ConnectKey® proporcionan funciones y tecnologías de seguridad integral. Por lo tanto, 
usted puede combatir proactivamente las amenazas a la seguridad y trabajar con absoluta 
tranquilidad.

U N  E S TÁ N D A R  M Á S  A LT O

Aunque es parte de nuestra tecnología, 
los niveles de seguridad incluidos en cada 
dispositivo con tecnología ConnectKey son 
fuera de serie. Nuestro enfoque integral 
y proactivo de seguridad basado en cuatro 
puntos garantiza la protección global 
y universal de todos los componentes 
y puntos de vulnerabilidad del sistema.

Prevenir

La tecnología ConnectKey utiliza un conjunto 
completo de capacidades que previenen 
los ataques maliciosos, la proliferación de 
malware y el uso indebido y/o el acceso no 
autorizado a la impresora, ya sea de los datos 
transmitidos o de la interacción directa en 
el dispositivo. 

Todos los puntos de acceso posibles están 
asegurados, incluso la interfaz de usuario, 
los puertos de entrada accesibles a los 
usuarios ocasionales, los PC, los servidores, 
los dispositivos móviles y las conexiones 
a la nube. 

Detectar

La tecnología ConnectKey ejecuta una prueba 
completa de verificación de firmware, ya sea 
en el arranque1 o cuando la activan usuarios 
autorizados. Por lo tanto, si se detectan cambios 
dañinos a la impresora, se dará una alerta. 
La tecnología de listas de permitidos de Trellix2 
realiza un seguimiento constante y evita que 
pueda ejecutarse el malware peligroso.

Proteger

Nuestras medidas de seguridad globales no se 
detienen con la prevención de accesos internos 
no autorizados a su impresora y a su 
información. La tecnología ConnectKey cuenta 
con la capacidad para prevenir la transmisión 
tanto intencional como accidental de datos 
vitales a personas sin la autorización 
correspondiente.

Desde proteger materiales impresos, al no 
liberar los documentos hasta que el usuario 
correcto llegue a la impresora, hasta evitar que 
información escaneada se divulgue más allá del 
destinatario deseado, la tecnología ConnectKey 
ofrece las salvaguardas que necesita para 
mantener sus datos vitales a salvo y protegidos.

Además, mediante los niveles más altos de 
cifrado, Xerox protege toda la información 
almacenada. Puede eliminar los datos 
procesados o almacenados que ya no 
sean necesarios.

Asociaciones externas 

La tecnología ConnectKey proporciona 
estándares de seguridad adicionales a través 
de nuestra asociación con Trellix y Cisco. 
La comunicación con las herramientas SIEM 
de Trellix, LogRhythm y Splunk reduce 
drásticamente la amenaza de las violaciones de 
seguridad. Medimos nuestro rendimiento según 
estándares internacionales con certificaciones 
como Criterios Comunes y FIPS 140-2/140-3 
para garantizar que pueda confiar en nuestros 
dispositivos incluso en los entornos más 
seguros. 

Seguridad para una Confianza cero

Xerox apoya sus iniciativas de Confianza cero 
con características críticas, mejores prácticas 
y recomendaciones. Más información.

U N  E N F O Q U E  D E 

S E G U R I D A D  I N T E G R A L

Detectar
comportamiento 
sospechoso o malicioso

Proteger
datos y documentos

Asociaciones  
externas
mediante integraciones, 
estándares y 
certificaciones del sector

Prevenir
acceso no autorizado

1 Dispositivos Xerox® Versalink®.
2 Dispositivos Xerox® AltaLink®, serie de impresoras 
y equipos multifunción Xerox® VersaLink® 
400/415/600/625, serie de equipos multifunción 
Xerox® VersaLink® 7100 y serie Xerox® EC7800/8000.

S E G U R I D A D  F Á C I L  D E 
I M P L E M E N TA R  Y  G E S T I O N A R 

Seleccione entre las plantillas 
de seguridad predefinidas 
(Predeterminada, Elevada o Alta) 
y la impresora configurará 
automáticamente los ajustes de 
seguridad correspondientes. Supervise 
hasta 75 ajustes de seguridad con 
el Control de configuración y los 
restablecerá automáticamente si se 
detectan cambios no autorizados. 
Esto ayuda al personal de TI a ahorrar 
tiempo y elimina las conjeturas a la 
hora de implementar y cumplir con 
las políticas de seguridad.

https://www.xerox.com/es-ar/quienes-somos/soluciones-de-seguridad/seguridad-confianza-cero
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Habilitación de los servicios de impresión 
gestionados 
Sus impresoras AltaLink y VersaLink, basadas en la tecnología Xerox® ConnectKey®, facilitan 
la implementación de los Servicios de impresión gestionados. Con la combinación correcta 
de tecnología, aplicaciones y servicios, usted ahorrará dinero en su infraestructura de impresión, 
aumentará la productividad de los empleados, reducirá las preocupaciones de seguridad, 
alcanzará sus objetivos de sostenibilidad y creará un entorno laboral de alto rendimiento.

Dispositivos, datos y documentos protegidos.

El marco de seguridad de los Servicios de 
impresión gestionados de Xerox® consta de 
cuatro componentes básicos: dispositivos, 
administración de dispositivos, documentos 
y contenido/datos.

Las impresoras con tecnología Xerox® 

ConnectKey® vienen con funciones de seguridad 
vitales, desde el primer momento. Proporcionan 
datos a nuestras herramientas de 
administración de dispositivos para que 
podamos supervisar el sistema, asegurando 
que la infraestructura esté siempre protegida. 
Los datos recopilados alimentan poderosos 
análisis de seguridad que pueden identificar 
y mitigar los riesgos antes de que se conviertan 
en un problema. 

La autenticación segura en la nube, las estrictas 
certificaciones externas y las características de 
seguridad de datos, como el cifrado de archivos 
y discos, la sobrescritura de imágenes y las listas 
de permitidos aportan la tranquilidad que 
produce el saber que sus impresoras y datos 
están protegidos. 

Infraestructura de impresión optimizada 
y rentable.

Con los Servicios de impresión gestionados, 
evaluamos la infraestructura de impresión 

para comprender quién está imprimiendo y 
dónde. Mediante el análisis de la evaluación, 
podemos crear una infraestructura de impresión 
optimizada compuesta por impresoras con 
tecnología ConnectKey. Estos dispositivos 
están diseñados para funcionar con el conjunto 
de herramientas de supervisión remota de 
dispositivos en la nube. Esto facilita la 
implementación y la administración de las 
infraestructuras de impresión, tanto para la 
empresa como para los trabajadores en casa. 
Las herramientas integradas se vinculan a 
sistemas que miden el uso, calculan el estado 
de facturación y ofrecen lecturas de contadores 
para facilitar la administración de la flota de 
equipos, la asistencia en la mesa de ayuda y 
la administración del manejo de incidentes.

La gama de dispositivos con tecnología 
ConnectKey nos permite colocar la tecnología 
y las aplicaciones adecuadas en los lugares 
adecuados. No es necesario instalar un equipo 
multifunción costoso porque se ejecutan las 
mismas aplicaciones en todos los dispositivos 
con tecnología ConnectKey. Podemos adaptar 
las aplicaciones a sus necesidades específicas 
sin tener que comprar capacidad o 
características adicionales.

La aplicación Asistente de soporte de Xerox® 
proporciona orientación instantánea en el 
dispositivo. Y se dispone de regulaciones y 
flujos de trabajo de impresión para asegurar 

la coherencia en todo su personal, 
independientemente de lo dispersado 
que se encuentre.

Mayor productividad de los empleados. 

Los Servicios de impresión gestionados 
conectan a las personas y datos, y habilitan 
a los empleados móviles para que trabajen, 
colaboren e impriman desde cualquier lugar. 
La Analítica avanzada de MPS de Xerox® 
ayuda a identificar los laboriosos procesos 
documentales basados en papel que pueden 
beneficiarse de la transformación digital. 
Las aplicaciones Xerox® ConnectKey® son 
fáciles de usar para transformar documentos en 
formatos digitales, habilitar la impresión móvil, 
conectarse a repositorios en la nube o facilitar 
la entrada en los procesos de negocio 
existentes. Las interfaces de usuario de las 
impresoras con tecnología ConnectKey® son 
fáciles de usar, coherentes y adaptables a las 
preferencias del usuario o de la organización. 
Juntas, estas características ofrecen a sus 
empleados mayor productividad y satisfacción 
con su tecnología. 

Impresión más sostenible hecha realidad.

Los dispositivos con tecnología ConnectKey, 
junto con nuestros Servicios de impresión 
gestionados, ofrecen las herramientas y la 
experiencia necesarias para ayudar a su 
empresa a mejorar la eficiencia y tomar 
decisiones fundamentadas sobre el impacto 
medioambiental. Empezamos por el análisis 
de sostenibilidad y el análisis de escenarios 
hipotéticos, proporcionando información sobre 
cómo los cambios en la gestión de la impresión 
afectan a métricas clave, como el uso de papel, 
el consumo de agua y las emisiones de carbono. 
También ofrecemos alternativas de dispositivos 
para optimizar su infraestructura de impresión 
con opciones más eficientes. Nuestro programa 
de reciclaje de consumibles simplifica la 
recogida, la reutilización y el reciclaje de los 
consumibles de impresión. Además, nuestro 
Servicio de neutralidad de carbono verificada, 
junto con los programas de reforestación 
y compensación de carbono, respaldan los 
esfuerzos por reducir la huella ambiental 
asociada a la impresión.
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Las impresoras que usan la tecnología Xerox® ConnectKey® son más que simples máquinas. 
Son ágiles asistentes digitales en el lugar de trabajo. Van más allá de las funciones ordinarias 
para transformar completamente la manera en que trabaja.

Puerta de acceso a nuevas posibilidades

• Xerox Extensible Interface Platform®. 
Nuestras impresoras vienen equipados 
con una plataforma abierta que puede 
personalizarse para adaptarse a su entorno y 
necesidades laborales. Esta llave desbloquea 
su capacidad para simplificar las tareas 
cotidianas que facilitan el uso de la impresora 
a la vez que permite su total integración 
con las soluciones de Xerox y de terceros 
que habilitan flujos de trabajo aún más 
personalizados. 

• Xerox App Gallery. Con sólo tocar un botón, 
puede acceder a nuestra App Gallery a través 
de la aplicación de la impresora incorporada 
o a través de cualquier navegador web en su 
PC. Tendrá fácil acceso a un creciente número 
de aplicaciones, algunas de las cuales utilizan 
las últimas tecnologías de IA para simplificar 
esas tareas rutinarias en las que confía. ¿No 
está seguro de qué aplicación es la adecuada 
para usted? No se preocupe, puede probar las 
aplicaciones antes de tomar una decisión.

 Visite www.xerox.com/AppGallery para 
saber cómo puede ampliar las capacidades 
de su equipo multifunción y trabajar en 
nuevas formas con aplicaciones específicas 
para los sectores empresarial, educativo, 
sanitario y jurídico, entre otros.

• Plataforma Xerox® Workflow Central. Al 
igual que en la mayoría de las empresas, no 
solo los documentos impresos requieren su 
atención. El creciente número de archivos 
digitales que necesita administrar también 
puede afectar la productividad. La 
plataforma Xerox® Workflow Central, una 
solución basada en la nube, elimina las 
conjeturas a la hora de convertir archivos 
físicos y digitales en formatos utilizables 
y transforma los documentos de forma 
instantánea desde cualquier dispositivo, 
incluidos los PC, las tabletas, los dispositivos 
móviles y los equipos multifunción. 

Workflow Central puede ayudarle a mejorar 
la seguridad de los documentos, convertir 
documentos a formatos más utilizables, 
traducirlos y enviarlos por fax sobre la marcha, 
e incluso combinar y resumir documentos, 
para que usted no tenga que hacerlo.

¿Realiza alguna de estas tareas regularmente? 
¿Por qué no utilizar la sencilla herramienta de 
automatización de Workflow Central para 
agilizar aún más estos pasos?

Descubra nuevas maneras de mejorar la 
productividad de la oficina en www.xerox.com/
es-ar/oficina/software-de-impresion/
workflow-central

A P L I C A C I O N E S  A S I S T I D A S  P O R  I A

• Aplicación Xerox® Summarizer.# Los 
usuarios pueden aprovechar las impresoras 
AltaLink y VersaLink# asistidas por IA para 
generar resúmenes concisos de los 
documentos para revisarlos, imprimirlos 
y compartirlos con eficacia.

• Aplicación Xerox® Note Converter.# 
La aplicación Xerox® Note Converter utiliza 
la potencia de la IA para dar sentido a la 
escritura manuscrita y transforma con 
precisión las páginas escritas en archivos 
digitales que pueden compartirse, 
almacenarse y recuperarse para futuras 
referencias.

• Aplicación Xerox® Auto-Redaction.# 
Los usuarios pueden utilizar las impresoras 
AltaLink y VersaLink# asistidas por IA para 
establecer criterios de búsqueda (palabras, 
nombres, números y frases) a fin de resaltar 
y redactar automáticamente cualquier 
documento digital y salvaguardar la 
información confidencial sin esfuerzo.

# Esta aplicación está preinstalada en los equipos  
 AltaLink de la serie 8200 y es opcional (disponible  
 en Xerox App Gallery) para los VersaLink.

http://www.xerox.com/AppGallery
https://www.xerox.com/es-ar/oficina/software-de-impresion/workflow-central
https://www.xerox.com/es-ar/oficina/software-de-impresion/workflow-central
https://www.xerox.com/es-ar/oficina/software-de-impresion/workflow-central
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Trabajará mejor, de manera más rápida e inteligente, con una experiencia 
de usuario coherente, conectividad móvil y en la nube, fácil automatización, 
seguridad integral y acceso a una biblioteca de aplicaciones en crecimiento 
que expandirá la funcionalidad e impulsará su productividad.

Para conocer más sobre la tecnología Xerox® ConnectKey, visite www.xerox.com/es-ar/connectkey.

D I S P O S I T I V O S  TA B L O I D E / A 3 
E N  B L A N C O  Y  N E G R O

Equipo multifunción 
Xerox® VersaLink® 
B7125/B7130/B7135

Equipo multifunción  
Xerox® AltaLink®  
B8245/B8255/B8270

D I S P O S I T I V O S  C A R TA / A 4  E N  B L A N C O  Y  N E G R O

Equipo multifunción 
Xerox® VersaLink® B625

Equipo multifunción 
Xerox® VersaLink® B415

Impresora Xerox® 
VersaLink® B620

D I S P O S I T I V O S  C A R TA / A 4  E N  C O L O R

Equipo multifunción color 
Xerox® VersaLink® C415

Equipo multifunción color 
Xerox® VersaLink® C625

Impresora color Xerox® 
VersaLink® C620

Impresora color Xerox® 
VersaLink® C7000

Equipo multifunción color 
Xerox® VersaLink® C7120/
C7125/C7130

Equipo multifunción 
color Xerox® AltaLink® 
C8230/C8235/C8245/
C8255/C8270

D I S P O S I T I V O S  TA B L O I D E / A 3  E N  C O L O R

https://www.xerox.com/es-ar/connectkey

